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UMOWA GWARANCYJINA

1. Gwarancja jest wazna w okresie 36 miesiecy od dnia dokonania zakupu w sklepie stacjonarnym Music99 - Sound
Light DJ & Music Megastore, w sklepach internetowych Sprzet-Dyskotekowy.pl i Muzyczny.pro oraz poprzez serwis
Allegro i inne kanaty sprzedazy. Gwarancja dotyczy umow kupna sprzedazy zawartych z firma Music Trade Sp. z 0. 0. |
obowiazuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. W roli gwaranta wystepuje firma Music Trade, ul. Fortuny 12A/1,
01-339 Warszawa, NIP: 5223154493, REGON: 382873373, w roli Nabywcy - konsument badz firma, ktéra dokonata
zakupu towaru objetego Gwarancja. Warunki Gwarancji okresla Karta Gwarancyjna. Od roku 2014 - ze wzgledow
ekologicznych - Karta Gwarancyjna nie jest dotgczana w formie papierowej, a dostepna jest w wersji elektronicznej -
do pobrania na stronach internetowych firmy M99; www.sprzet--dyskotekowy.pl oraz www.muzyczny.pro.

2. Gwarancja udzielana jest na nowe produkty sprzedawane przez firme Music Trade w ramach ofert, w ktérych
obowigzywa-nie Gwarancji zostato wskazane. W scisle okreslonych przez warunki oferty przypadkach Gwarancja moze
dotyczy¢ réwniez produktdw uzywanych. Umowa Gwarancyjna nie dotyczy tych umoéw kupna-sprzedazy zawartych
przez firme M99, w ktdrych obowigzywanie Gwarancji nie zostato potwierdzone przez oferte (np. okazyjna sprzedaz
elementdéw rzeczowego majatku trwatego, nie stanowigca czesci podstawowej dziatalnosci firmy M99 lub Music
Trade).

3. Gwarancja na sprzedany towar nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
niezgodnosci towaru z umowa.

4. Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wad fizycznych, jezeli wady te ujawnia sie w okresie gwarancji
lub do dostarczenia przedmiotu wolnego od wad, jezeli w terminie gwarancji dokonanych zostato co najmniej 6
napraw przedmiotu, a przedmiot sprzedazy jest nadal wadliwy.

5. Okres gwarancji, przewidziany w pkt. 1 ulega przedtuzeniu o czas naprawy.

6. Czas trwania naprawy liczony jest od dnia dostarczenia przedmiotu do punktu serwisowego do dnia wydania
przedmiotu przewoznikowi celem dostarczenia go Kupujgcemu.

7. W razie zaistnienia wady Nabywca powinien dostarczy¢ wadliwy towar na swdj koszt do serwisu Gwaranta. Aktual-
ny adres serwisu: Serwis Music Trade, ul. Kolejowa 16L, 22-500 Hrubieszéw, mozna tez skontaktowac sie z
Gwarantem telefonicznie: (22) 666 64 70.

8. Gwarant odpowiada tylko za wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie sprzedazy.

9. Gwarancja nie sg objete uszkodzenia sprzetu powstate w wyniku niewtasciwych lub niezgodnych z instrukcja
obstugi oraz podstawowymi zasadami bezpieczenstwa i zdrowego rozsgdku: instalacji, montazu, uzytkowania, prze-
chowywania, konserwacji, a takze niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji, uzywania niewtasciwych materiatéow
eksploatacyjnych, samowolnego dokonywania napraw lub ulepszen, uszkodzen mechanicznych: z winy uzytkownika,
z przyczyn zewnetrznych takich jak zanieczyszczenie, zalanie, zjawiska atmosferyczne, zdarzenia losowe. Nie s3 objete
gwarancja takze uszkodzenia gtosnikdéw i wzmacniaczy wynikajgce z przekroczenia mocy znamionowej, wymiana
potencjometrow oraz materiaty podlegajace naturalnemu zuzyciu, takie jak zaréwki lub diody.

10.Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytutu parametréow technicznych urzadzen, o ile sg one zgodne z podanymi
przez producenta.

11. Warunkiem zachowania przez Kupujgcego uprawnien z tytutu Gwarancji jest dostarczenie urzadzenia do punktu
serwisowego okreslonego w pkt. 7 w stanie kompletnym, z kablami i wszystkimi innymi akcesoriami niezbednymi do
uruchomienia i sprawdzenia sprzetu oraz z nienaruszonymi plombami lub naklejkami gwarancyjnymi jesli takie
zostaly umieszczone na urzadzeniu).

12. Do realizacji Gwarancji niezbedne jest dostarczenie przez Nabywce oryginatu badz kopii dowodu zakupu urzadze-
nia (paragon lub faktura) badz udowodnienie w inny sposéb faktu dokonania zakupu w okreslonym miejscu i czasie.
13. Wady fizyczne urzadzenia ujawnione w okresie gwarancyjnym beda usuwane w mozliwie krotkim terminie, nie
dtuzszym niz 30 dni, liczonych od dnia nastepnego po dniu dostarczenia urzadzenia do punktu serwisowego. W
przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy Gwarant zastrzega sobie prawo do przedtuzenia
okresu naprawy gwarancyjnej, o czym Kupujacy zostanie poinformowany na pismie, za pomoca urzadzenia stuzacego
do komunikowania sie na odlegtosc albo przy uzyciu poczty elektronicznej.

14.W przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy deklarowana przez Kupujacego usterka, a stanem faktycznym
stwierdzonym podczas dokonywania naprawy w serwisie Gwaranta, Kupujacy moze zostac obcigzony kosztem
eksper-tyzy, jezeli koniecznos¢ jej wykonania bedzie niezbedna dla prawidtowej realizacji zobowigzan cigzacych na
Gwarancie.

15. Prawa i obowigzku stron w zakresie gwarancji reguluje wytacznie tres¢ postanowien ujetych w niniejszym doku-
mencie.

16.Nabywca skfadajac roszczenie gwarancyjne z tytutu niniejszej Gwarancji jednoczesnie oswiadcza, ze zapoznat sie z
warunkami Gwarancji i je akceptuje.

17.W przypadku uzasadnionej reklamacji z tytutu Gwarancji, po dokonaniu niezbednych dziatar przez Gwaranta
(naprawa, wymiana), Kupujacy zostanie poinformowany o mozliwosci odbioru sprzetu z serwisu. Odbidr sprzetu moze
nastapi¢ w wybranym przez Nabywce terminie z uwzglednieniem godzin pracy serwisu Gwaranta w terminie do 30
dni od daty poinformowania go o tej mozliwosci.

18.W przypadku uzasadnionej reklamacji z tytutu Gwarancji towaru, ktéry odestany zostat do serwisu Gwaranta za
posrednictwem firmy pocztowej lub kurierskiej, towar zostanie - na zyczenie Nabywcy - odestany analogicznym
Srodkiem transportu na adres nadawcy. Koszt przesytki odestanego towaru w tym przypadku pokrywa Gwarant.

19.W przypadku stwierdzenia nieuprawnionej reklamacji z tytutu Gwarancji, Gwarant niezwitocznie poinformuje o tym
fakcie Nabywce. W przypadku zaistnienia koniecznosci odestania towaru do Nabywcy, wysytka towaru odbedzie sie na
koszt i ryzyko Nabywecy.



